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RELATORIO TECNICO

TITULO: Banco de Dados de Gerenciamento de Configuragdo Metrologia
Elétrica.

1) Histoérico:

Um sistema de gerenciamento de banco de dados SGBD consiste em
uma colecdo de dados inter-relacionados e em um conjunto de programas
para acessa-los. Um conjunto de dados, normalmente referenciado
como banco de dados, contém informagdes sobre uma empresa particular,
por exemplo. O principal objetivo de um SGBD ¢é prover um ambiente que seja
adequado e eficiente para recuperar e armazenar informagdes de banco de
dados.

Os sistemas de banco de dados s&o projetados para gerenciar grandes
grupos de informagdes. O gerenciamento de dados envolve a defini¢ao de
estruturas para armazenamento de informagdo e o fornecimento de
mecanismos para manipula-las. Além disso, o sistema de banco de dados
precisa fornecer seguranga das informagdes armazenadas, caso o sistema dé
problema, ou contra tentativas de acesso néo-autorizado. Se os dados devem
ser divididos entre diversos usuarios, o sistema precisa evitar possiveis
resultados anémalos.

A importancia das informagbes na maioria das organizagbes e O
consequente valor dos bancos de dados tém orientado o desenvolvimento de
um grande corpo de conceitos e técnicas para o gerenciamento eficiente dos
dados.

2) Resumo do Projeto:

Este projeto tem como objetivo principal, a modelagem e planejamento
geral de um sistema de gerenciamento de configuragbes (CMDB ou SGBD)
de ativos eletroeletrdnicos manuseados para o desenvolvimento de testes de
calibracdo, assegurando a confiabilidade metrolégica dos sistemas e
equipamentos de medida. Com a finalidade de garantir uma melhor
confiabilidade, adota-se uma metodologia sistematica de controle periodico
das caracteristicas técnicas dos sistemas e dos equipamentos de medida.

Portanto, esta parte do projeto tem a finalidade fundamental de coletas
de pesquisas de requisitos e modelagem de um sistema de gerenciamento de
configuragao de sistemas de calibragéo de eletricidade, tempo e frequéncia, a
fim de otimizar as atividades do laboratério de metrologia elétrica, em conjunto
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com a area de desenvolvimento do laboratério de integracéo e testes (LIT) do
INPE.

3) Objetivo:

O objetivo essencial do projeto tem como intuito atender uma
necessidade do laboratério de integragdo e testes (LIT) em adaptar o
processo de calibragao e no laboratorio de metrologia elétrica.Para atender a
solicitagao do projeto, € imprescindivel implantar melhorias nos processos de
calibragdo para garantir rastreabilidade e qualidade dos instrumentos
utilizados na montagem, integragao e teste de satélite.

A modelagem do sistema de gerenciamento de configuragao proposta
nessa etapa, destaca-se como uma parte do procedimento de engenharia de
software e justifica-se pela necessidade de deduzir e esquematizar as
condi¢gdes funcionais e nao funcionais requeridos pelos usuérios finais do
| laboratério de metrologia elétrica.

4) Atividades Desenvolvidas durante o periodo da bolsa:

Para realizagdo do projeto foi estabelecido seis atividades principais:

e Subprocesso de aprovagao de requisitos.

e Subprocesso de criagdo de matriz de rastreabilidade.
e Subprocesso de atualizagao do glossario do projeto.
« Diagrama de componente de entidade.

« Diagrama de componente de interface.

« Diagrama de componente de servigo.

4.1)Subprocesso de aprovagao de requisitos.

Esse processo € executado com a finalidade de obter aprovagao formal
da equipe de projeto e dos fornecedores de requisitos para os requisitos
levantados para o projeto. Nessa atividade, deve-se obter a aprovagao dos
seguintes artefatos: documento de visao, lista de requisitos funcionais e nao
funcionais. Essa aprovagdo formaliza o entendimento por parte de todos os
envolvidos em relagdo ao escopo do sistema e ¢ fundamental para a
continuidade do processo.

Devem ser utilizados os critérios de aceitagdo definidos no plano de
gerenciamento de requisitos definido para o projeto. O arquiteto também
exerce um papel importante na aceitagao, verificando a viabilidade técnica
dos requisitos, enquanto o gerente do projeto valida aspectos gerenciais como
riscos, restricbes e prioridades.

Por fim e de extrema importancia, deve-se obter a aprovagao dos
principais interessados no sistema: 0s fornecedores de requisitos. Caso essa
aprovagao ndo seja obtida, o projeto pode ter surpresas desagradaveis no
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futuro, onde poderdo haver discussbes e desentendimentos sobre o
planejado, expectativas e o que esta sendo entregue ao cliente A tabela a
seguir, apresenta detalhes que podem ser contemplados nesse subprocesso.

Processo de aprovacgao de requisitos

Realizar apresentagbes ou workshops de
Objetivos requisitos com a equipe de projeto e 0s
fornecedores de requisitos para obter a
aprovagdo formal das especificagbes de
requisitos.
Responsavel Analista de sistema (Marcus) e fornecedores de
requisitos (Alberto).
Visao.
1 Especificagbes de requisitos funcionais.
Produtos de entrada Especificagbes de requisitos ndo funcionais.
Especificagbes de cendrios operacionais.
Protétipos.
Apresentagdo para validagao.
Critérios de entrada Requisitos consolidados pela equipe de projeto.
Produtos de saida Ata de reuni&o.
, Termo de homologag&o.
! Critérios de saida Especificagbes de requisitos aprovados pelos
! fornecedores de requisitos.
Atividades Preparar apresentagéo.
Obter aprovagao dos requisitos.

Tabela 1 — Subprocesso de aprovagéo de requisitos.
4.2)Subprocesso de criagdo de matriz de rastreabilidade.

53 A matriz de rastreabilidade é uma importante ferramenta para realizar
analise de impacto de mudangas nos requisitos, gerenciar dependéncias,
gerenciar mudangas nos requisitos e compreender a origem dos mesmos.

Podemos enumerar as seguintes finalidades relacionadas a
rastreabilidade de requisitos:

4
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s Compreender a origem dos requisitos.

“ « Avaliar o impacto de mudangas nos requisitos no projeto.

e Gerenciar as mudangas nos requisitos.

e \Verificar se todos os requisitos do sistema estdo contemplados
na solugao disponibilizada.

 Verificar se o aplicativo ndo tem caracteristicas que nao eram
esperadas.

Processo de criagdo de matriz de rastreablhdade

Manter os atributos de requisitos e as matrizes

Obijetivos de rastreabilidade atualizadas na matriz para

permitir melhor gerenciamento de requisitos.

Responsavel Analista de sistema (Marcus) e fornecedores de
requisitos (Alberto).

i Plano de gerenciamento de requisitos.
Visao.

, Produtos de entrada Lista de requisitos funcionais.

Lista de requisitos ndo funcionais.
Especificagbes de requisitos funcionais.

Especificagbes de requisitos ndo funcionais.

Critérios de entrada Nao se aplica.

Produtos de saida Matriz de rastreabilidade.

Critérios de saida Matriz de rastreabilidade consistente.

Atividades Atualizar atributos de requisitos.

Atualizar matriz de rastreabilidade.

Tabela 2 — Subprocesso de criagdo de matriz de rastreabilidade.

4 3)Subprocesso de atualizacdo do glossario do projeto.

~ Ap6s a analise, a definicdo e a aprovagéo de requisitos é importante atualizar o
‘glossarlo do projeto. A tabela 3 apresenta detalhes que podem ser contemplados
nesse subprocesso.
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Objetivos

Processo de atualizagdo do glossario do projeto

Manter atualizado o glossario do projeto.

Responsavel

Analista de sistema (Marcus) e fornecedores de
requisitos (Alberto).

Produtos de entrada

Plano de gerenciamento de requisitos.
Visdo.

Lista de requisitos funcionais.

Lista de requisitos n&o funcionais.
Especificagdes de requisitos funcionais.

Especificagdes de requisitos n&o funcionais.

Critérios de entrada

Artefatos aprovados pelos envolvidos no projeto.

Produtos de saida

Glossario do projeto atualizado.

Critérios de saida

Glossario revisado e atualizado.

Atividades

Atualizar glossario do projeto.

Tabela 3 — Subprocesso de atualizagao do glossario do projeto.

4.4) Diagrama de componente de entidade.

Componentes (classes) entidade sdo utilizados para modelar informagoes
que devem ser mantidas por um certo periodo de vida, podendo ser persistidos em

banco de dados.

Geralmente, entidades estdo relacionadas a objetos do dominio do problema,

podendo ter comportamentos complexos.

Objetos entidades encapsulam os dados e a logica de negécio. S&o
igeralmente faceis de serem identificados e podem ser identificados pelos
substantivos dos requisitos. ldentifique nos requisitos substantivos importantes como
objetos entidades e, em seguida, seus dados e comportamento.

‘ A figura 1 ilustra o exemplo de um componente entidade relacionado a uma
%funC|onaI|dade relativa a um sistema que permita a encomenda de uma miniatura.
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Seleciona miniatura
R G

Figura 1 — Diagrama de componente de entidade.
4.5) Diagrama de componente de interface.

As classes de fronteira sdo utilizadas com a finalidade de modelar a interagao
entre o sistema e os atores envolvidos e devem ser associados a pelo menos um
ator. Em relacédo a objetos candidatos podemos relacionar:

e Representam como os atores realizardo interface com o sistema.

e S3o identificados pela maneira como os atores se relacionam com 0s Casos
de uso.

e Como uma regra, cada ator/caso de uso forma um objeto fronteira.

A figura 2 representa um diagrama UML que mostra o componente de
interface EncomendaUl, acionado por um ator de nome Cliente.

Figura 2 — Diagrama de componente de interface.
Podemos enumerar as seguintes caracteristicas das interfaces de usuario:

e Permitem aos usuarios interagirem com o sistema.

L
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¢ Apresentam dados e podem aceitar inputs dos usuarios.

Também podemos enumerar as seguintes caracteristicas das interfaces de
sistemas:

Permitem ao sistema interagir com outros sistemas.

Permitem a comunicagao entre sistemas.

Dados e regras de negécio pertencem aos objetos entidade, e néo aos de
fronteira.

Podemos utilizar o seguinte checklist para validar o levantamento de
objetos de interface:

A classe de interface de usuario descreve as informagbes que devem ser
mostradas e os servigos que devem ser oferecidos?

A classe de interface de sistema descreve a interacdo com o outro
sistema?

A classe de interface de sistema representa o protocolo de integragao?

4.6) Diagrama de componente de servigo.

Objetos de controle, ou classes de servigo, representam sequenciamento de
transagdes e controle sobre objetos, podendo encapsular controles especificos
sobre determinados casos de uso, por exemplo, caso de uso de login no sistema.
Nesse exemplo, podemos ter uma classe de servico que sequencia todo o
processo de login no sistema, instanciando objeto usuario e direcionando o
mesmo para uma interface de bem-vindo ou para outra de login invalido.

Desse modo, utilizamos classes de servigo para controlar fluxos. A figura 3
exemplifica o servico de controle de encomendas de miniaturas registradas no
sistema.

Figura 3 — Diagrama de componente de servico.

Sede: Av. dos Astronautas, 1758, 12227-310 $d0 José dos Campos(SP) Brasil tel +55-32 3208 6000



B
5 MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES € COMUNICAGOES

/INSTITUTO NACIONAL D€ PESQUISAS €SPACIAIS

Em relagdo a objetos de controle, podemos dizer que:

e Prestam servicos de workflow e de sesséo para outros objetos.

e Convertem uma mensagem de alto nivel de um objeto de fronteira em uma
série de mensagens do objeto de controle para objetos entidade.

« Servem como intermediarios entre objetos de fronteira e objetos entidade.

e Facilitam a extensibilidade e capacidade de manutencéo de sistemas.

Podemos utilizar o seguinte checklist para validar o levantamento de
objetos de controle:

e A classe de controle modela a aplicagdo ou a légica do workflow do caso
de uso?

e A classe de controle delega as logicas de negdcio para as classes
entidade?

Objetos ciclo de vida est&o relacionados ao controle do ciclo de vidas dos
objetos que compdem a aplicagdo. Podemos relacionar os seguintes fatos
a esses objetos:

e Controlam a criacdo, localizagéo e destruicdo de objetos da aplicagao.

e Como regra geral, existe uma classe de ciclo de vida para cada classe
entidade.

Os objetos ciclo de vida sdo implementados para gerenciar todo o ciclo de
vida de outros objetos, desde sua criagdo até sua eliminagdo da memoria
do computador. Podemos utilizar o seguinte checklist para validar o
levantamento de objetos ciclo de vida:

| o A classe de ciclo de vida cria, localiza e destréi objetos Entidade?

e Cada classe de ciclo de vida é dedicada a apenas um objeto entidade?

Abaixo sdo relacionadas dicas para serem utilizadas na elaboragdo de
diagramas de classes do sistema:

o Identifique e nomeie cada mensagem claramente.

e Satisfaca totalmente a funcionalidade do caso de uso.

¢ Procure manter coesdo entre métodos, formando grupos coerentes.

e Utilize nomes de métodos claros e sem ambiguidade.

Utilizando a terminologia orientado a objetos, podemos descrever a

iﬂ interacdo entre objetos da aplicagéo, utilizando as mensagens trocadas

| entre eles, e diagramar essas interagdes em um diagrama de sequéncia da
UML.

Brasil tel +55-12 3208 6000
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5) Resultados Obtidos em fungao do Plano de Trabalho proposto:

A partir do desenvolvimento deste projeto, esquematizou-se 0s
processos de desenvolvimento de software de gerenciamento de configuragao
que permitira aperfeicoar a maturidade e a competéncia do LIT no gerenciamento
de seus dispositivos de calibragdo.Sobressaem-se o0s  seguintes
beneficios/resultados: otimizacdo do uso dos equipamentos distribuidos entre as
multiplas aplicagbes do laboratério, a recuperagéo de dados, a rastreabilidade e a
disponibilidade dos itens de configuragdo do meio de teste do laboratério de
metrologia elétrica do LIT.

Também facilitara possiveis consultas aos dados dos itens de
configuragdo do laboratério, onde os usuérios cadastrados no sistema terao
acesso para filtrar as informagdes, seja através de sua descri¢ao, codigo, ou seja,
o usuario do sistema de gerenciamento de configuragdo terd uma flexibilidade
para tratar os dados dos equipamentos presentes no laboratorio de metrologia
elétrica, facilitando a identificagéo e verificagdo dos mesmos.

6) Conclusées Gerais:

Portanto, com o andamento do projeto pode-se concluir que um banco de
dados de gerenciamento de configuragdo é de extrema relevancia para uma
melhor organizagdo dos itens de configuragdo de uma empresa e suas
especificagdes armazenadas e centralizadas em um sistema central, para
consultas posteriores com seus dados disponibilizados de acordo com o registro
feito pelos usuarios do sistema de gerenciamento de configuragdo (SGC ou
CMDB).

Para o setor de metrologia elétrica do laboratério de integragao e testes (LIT)
do INPE sera projetado um sistema de gerenciamento de configuragao a fim de
alcangar uma maior facilidade para obter um controle geral de todos os seus
equipamentos e suas devidas configuragoes de cada equipamento
individualmente e possiveis relacionamentos entre 0s mesmos € sua localizagéao.
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