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1 INTRODUCAO

1.1 OBIJETIVO DO DOCUMENTO

Este documento apresenta o Plano da Garantia de Missdao para a missdao EQUARS, o qual descreve
como este plano serd gerido durante o ciclo de vida do projeto, incluindo a forma como a
organizagao assegura que o planejamento da qualidade da missdo, sua garantia, o seu controle e as
guestdes de seguranca serdo conduzidos, visando o atendimento aos requisitos de Garantia da
Missao.

1.2 ESCOPO DO DOCUMENTO

O propdsito deste plano é prover o plano para a execug¢do das atividades que garantirdo o
cumprimento aos requisitos de Garantia de Missdo para a missao EQUARS.

Este plano é aplicado a missdao EQUARS para todos os segmentos da missdo: espacial, solo, aplicacoes
e lancador.

A organizacdo deve garantir que o conteldo deste plano seja respeitado e aplicado aos
fornecedores/subfornecedores.

1.3 DOCUMENTOS APLICAVEIS E DE REFERENCIA

1.3.1 Documentos Aplicaveis (DA)
[DA-1] EQUARS-0000-MS-001-A - Declaragdo do Escopo da Missdo EQUARS.

1.3.2 Documentos de Referéncia (DR)
[DR-1] ECSS-Q-ST-10C- Space Product Assurance: Product Assurance Management
[DR-2] ECSS-S-ST-00-01 - ECSS System - Glossary of Terms
[DR-3] ORG-001v29 - Organograma INPE (16/11/2016)
[DR-4] EQUARS-3000-TS-001 — Mission Assurance Requirements
[DR-5] TOR-2011(8591)-21 Aerospace Report - Mission Assurance Guidelines for A-D Mission
Risk Classes
[DR-6] EQUARS-3100-PLN-001A — Product Assurance and Quality Assurance Preliminary Plan
[DR-7] EQUARS-1170-CMP-001 — Plano de Gerenciamento da Documentacdo
[DR-8] EQUARS-3400-PLN-001 — Plano de Seguranca (Safety) da Missdo EQUARS

Em caso de conflito com qualquer especificagdo de subsistema, a especificagdo da missdo deve ter
precedéncia. Em caso de conflito entre quaisquer dois documentos aplicaveis aqui mencionados,
este deve ser reportado imediatamente ao INPE.
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1.4 ACRONIMOS E DEFINICOES

As definicOes e acronimos listados neste documento, estabelecem o significado atribuido por este

documento, de acordo com a ECSS-S-ST-00-01 [DR-2]. Optou-se por nao traduzir termos consagrados

no decorrer do documento, de forma a manter seu sentido original integro.

1.4.1 Lista de Acréonimos

AC

AD

CA

Cf.

CDR

CR

GGCD

GP

INPE

MDR

RA

RD

RDP

RI

RID

SC

SEQ

TBC

TBD

Acceptance Review

Applicable Document

Convening Authority

Conforme

Critical Design Review

Contract Responsible/ Responsavel Técnico
Grupo de Gerenciamento da Configuracdo e da Documentacdo
Garantia do Produto.

Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
Mission Definition Review

Review Authority - Autoridade de Revisao
Reference document

Recommendation Disposition Plan
Responsible Individual

Review Item Discrepancy

Success Criterion

Servigo de Engenharia da Qualidade

To Be Confirmed.

To Be Defined.

EQUARS-3000-PLN-002-A 6 de 29
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1.4.2 Lista de Defini¢Oes

Arquivo de dados do Conjunto de requisitos, especificacdes, planos, documentagdao técnica
projeto dos resultados e todos os dados de projeto que servem para representar
o status do projeto.
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2 GERENCIAMENTO DA GARANTIA DE MISSAO

As atividades foram organizadas de forma a atender aos requisitos da Garantia de Missao[DR-4].

As atividades de Garantia de Missdo serdo executadas pelo Gerente da Garantia de Missdo e pela
equipe do Servico de Engenharia da Qualidade (SESEQ) da Coordenacdo Geral de Engenharia e
Tecnologia Espaciais (CGETE).

2.1 SUSPENSAO DAS ATIVIDADES

O Engenheiro de Seguranca de Sistemas (Safety) da Missdao deve ter autoridade para suspender
qualquer trabalho/atividade que apresente um perigo elevado, iminente, ou um perigo futuro para
pessoas, propriedades ou operacdo da missdo que resulte em uma acgdo ou condi¢do insegura
identificada por inspecdo, teste ou analise [DR-08].

2.2 ESCOPO DA GARANTIA DE MISSAO

A Garantia de Missdo define, controla e garante a qualidade referentes a todos os segmentos e suas
interrelagdes para a missdo EQUARS.

A Garantia do Produto apoia a Garantia de Missdo, porém contempla as atividades relacionadas a
cada segmentos, atuando com as disciplinas previstas pela ECSS.

EQUARS-3000-PLN-002-A 8 de 29
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2.3 PLANEJAMENTO DA GARANTIA DE MISSAO

2.3.1 Estrutura Organizacional

Essa sec¢do inclui a estrutura da organizacao que influencia na garantia da missdo. Devendo incluir a
descricdo de cada elemento organizacional em conjunto com suas respectivas responsabilidades
delegadas. Apresenta também a dependéncia ou independéncia organizacional e responsabilidade
dos elementos da GM (garantia de miss3do).

As atividades de Garantia de Missdo serdo executadas pelo Gerente da Garantia de Missdo e pela
equipe de Arquitetos dos Subsistemas apoiados pelo Servico de Engenharia da Qualidade (SESEQ)
por meio das seguintes disciplinas:

J Garantia do Produto (GP);

o Gerenciamento e Configuragdo da Documentagdo (GCD);

J Engenharia do Produto (EP);

. Componentes Elétricos, Eletronicos e Eletromecanicos (EEE);
J Garantia da Seguranca de Sistemas Espaciais (GSSE);

. Engenharia de Radiagdo (ER);

J Engenharia e Garantia da Dependabilidade (EGD); e

J Garantia do Produto Software (GPSw).

Na estrutura organizacional do INPE o SESEQ é um servico da Coordenacdao Geral de Engenharia e
Tecnologia Espaciais (CGETE), como pode ser visto no documento [DR-3].

Além dessas disciplinas, as atividades de Garantia de Missdo relacionadas a Garantia do Projeto serdao
executadas pelos Arquitetos dos Subsistemas e Equipe Técnica sob a orientacdo do Gerente da
Missdo. Todos no mesmo nivel hierarquico, mas trabalhando em uma organizacdo matricial para a
execucdo das atividades.

Os Arquitetos e a Equipe Técnica sdo colaboradores da Coordenagdo Geral de Engenharia e
Tecnologia Espaciais (CGETE).
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2.3.2 Classe de Risco da Missao

Para a defini¢do da classificagdo de risco de missdo foi adotada a metodologia utilizada pela NASA, de
acordo com o documento de referéncia TOR-2011(8591)-21 - Aerospace Report - Mission Assurance
Guidelines for A-D Mission Risk Classes [DR5]. De acordo com a abordagem proposta o risco foi
classificado como Classe C.

Sendo assim, os planos de garantia do produto, incluindo suas disciplinas, como descrito na estrutura
organizacional, serdo compostos considerando esta classe de risco, podendo ser adequada para
situacdes especificas.

Figura 1 Perfis de Classes de Risco das MissGes [DR5]
Characteristic Class A Class B Class C Class D
Risk Acceptance Minimum Practical Low Risk Moderate Risk Higher Risk
National - . . .
- Extremely Critical Critical Less Critical Not Critical
Significance
: Operational or Exploratory or :
Payload type erational : Expernimental
o e Demo Op Expenimental =
e Highest Lifecycl : ;
Acquisition costs 1gl.1es iR High LCC Medum LCC Lowest, LCC
Cost (LCC)
Complexity Very high — High High — Medmm Medium — Low Low - Medum
Mission Life =7 years =7 years =4 years <1 yrs
Cost High High to Medium Medium - Low Low
L h - i
aunc_ Crifical Medium Few Few - None
Constraints
Alternatives None Few Some Sigmificant
5 All practical Stringent/minor Reduced mission Few mission
Mission Success .
measures COmpromises . assurance standards | assurance standards
Typical Contract Cost Plus Award CPAF-Firm Fixed
G : Cost Plus (CP)-FFP FFP
Type Fee (CPAF)* Price (FEP) i Phis (CE}

* Note that CPAF for Class A 1s for first of fleet. not once a production program is in-place.

A Classe C foi escolhida dado ao seu carater exploratdrio e experimental (com relacdo as cargas
Uteis), tempo da missdo menor de 4 anos, custos medianos, complexidade média para a area
espacial.

2.3.3 Gestado de Riscos

Além disso, a gestdao de riscos da missdo serd abordada pelo gerenciamento da missao, de acordo
com a Tabela 1.
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Tabela 1

Organizacao da Informagao para a Gestao de Riscos

Documentos para a Gestao de Riscos

Documentos Segmento Cadigo Disciplinas Entrega
Plano de
Gerenciamento de Todos EQUARS-1140-PLN-1 Gerenciamento de Risco MDR
Risco
Politica de Riscos Todos EQUARS-1140-POL-1 Gerenciamento de Risco MDR
EQUARS-3000-PLN-002-A 11 de 29
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2.3.4 Disciplinas abordadas e atividades associadas

2.34.1

Garantia do Qualidade

Atividades da disciplina de garantia da qualidade sao as seguintes:

O

Coordenar, controlar, realizar e organizar as atividades da garantia da qualidade,
apoiado pelos demais grupos do SESEQ para a missdo EQUARS para os segmentos
espacial, aplicacbes, solo e lancador;

Auditar, avaliar e acompanhar as atividades da garantia da qualidade conforme
requisitos definidos pela missdo EQUARS e pelos fornecedores externos envolvidos;
Definir requisitos e planos de garantia da qualidade para a missdao EQUARS; e
Estabelecer e produzir normas técnicas e procedimentos de garantia da qualidade
para a missao EQUARS.

2.3.4.2 Disciplina Gerenciamento e Configura¢@o da Documentag¢do
As atividades de Gerenciamento da Configuragdo e da Documentacgdo sdo as seguintes:

O

O

Coordenar, organizar, realizar e controlar as atividades do gerenciamento da
configuracdo e da documentacgdo dos produtos para a missdao EQUARS;

Definir requisitos de gerenciamento da configuracdo e da documentacdo para a
missao EQUARS;

Elaborar planos de gerenciamento da configuracdo e da documentacdo para a
missao EQUARS;

Avaliar o plano de gerenciamento da configuracdo e da documentacdo dos
fornecedores da missdo EQUARS;

Auditar e emitir relatérios da situacdo da configuracdo de todos os itens de
configuragdo da missdao EQUARS; e

Participar das revisdes de projetos e de reunides técnicas da missao EQUARS.

2.3.4.3 Disciplina Engenharia do Produto

As atividades de Engenharia do Produto, com as seguintes sdo as seguintes:

O

Coordenar, organizar e controlar as atividades da engenharia do produto para a
missdao EQUARS;

Gerenciar a transicdo entre o projeto (design) e a fabricagdo do produto,
levantamento das necessidades de desenvolvimento de novos processos para os
projetos e programas espaciais, definindo requisitos e procedimentos para
qualificacdo de processos, partes mecanicas e materiais e coordenar e aprovar a sua
qualificacdo para a missdo EQUARS e dos contratados/fornecedores;

Participar do gerenciamento de riscos nas fases do projeto (design), fabricacao,
testes e operag¢do dos produtos, da identificacdo de itens e processos criticos e do
estabelecimento, elaboracdo e aprovacdo da arvore de produto com cddigos e
nomenclatura dos produtos e dos documentos; e

Acompanhar a pesquisa, o desenvolvimento e a qualificacdo de processos técnicos e
fornecedores de processos internos e externos ao Instituto provendo melhorias de
desempenho para a missao EQUARS.

EQUARS-3000-PLN-002-A 12 de 29
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2.3.4.4 Disciplina Componentes Elétricos, Eletrénicos e Eletromecdnicos

Atividades da disciplina de Componentes Elétricos, Eletronicos e Eletromecanicos - EEE, sdo as
seguintes:

o Coordenar, organizar e controlar planos e atividade s da garantia do produto de
componentes elétricos, eletronicos e eletromecanicos nos programas e projetos
espaciais do INPE;

Definir requisitos de garantia do produto de EEE;
Participar do gerenciamento de riscos nos assuntos relacionados a componentes EEE
nas fases do ciclo de vida dos programas e projetos espaciais;

o Assessorar os programas e projetos espaciais em casos de obsolescéncia de
componentes EEE; e

o Acompanhar o projeto e o desenvolvimento de novos componentes.

2.3.4.5 Disciplina Garantia da Seqguranc¢a de Sistemas Espaciais
As atividades de Garantia da Seguranca de Sistemas Espaciais sdo as seguintes:

o Coordenar, organizar e controlar as atividades da garantia da seguranga de sistemas
espaciais dos produtos para a missao EQUARS;

o Estabelecer politicas e requisitos de seguranca de sistemas espaciais e avaliar a sua
efetiva implementacao;

o Coordenar, organizar, avaliar e controlar atividades de seguranca de Sistemas
Espaciais para a missdo EQUARS e avaliar a efetiva implementacdo do programa de
seguranca nos contratados/fornecedores envolvidos nos projetos e programas; e

o Avaliar a efetiva implementacdo do processo de gerenciamento de riscos de
Seguranga de Sistemas Espaciais em todas as dreas de projeto, desenvolvimento,
fabricagado, integracdo, teste, operagao e manutengao.

2.3.4.6 Disciplina Engenharia de Radiacdo
As atividades de Engenharia da Radiacdo sdo as seguintes:

o Coordenar, organizar, realizar e controlar as atividades da engenharia da radiagdo
dos produtos para a missao EQUARS;
Participar do calculo e analise de ambiente de missdo quanto aos niveis de radiacao;
Elaborar, acompanhar, avaliar e auditar programas de qualificagdo de componentes
e materiais quanto a resisténcia a radiacao;
Definir requisitos para a qualificacdo espacial na area de efeitos de radiacgdo; e
Avaliar subsistemas, equipamentos, componentes e materiais quanto a radiacdao em
todo o ciclo de vida dos satélites.

2.3.4.7 Disciplina Engenharia e Garantia da Dependabilidade

A disciplina referente a Dependabilidade aborda todos os aspectos para garantir que os requisitos de
Confiabilidade, Disponibilidade e Manutenabilidade, sejam atendidos para o produto espacial. Em
particular isso inclui:

EQUARS-3000-PLN-002-A 13 de 29
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Regras de projeto (Exemplo: reducdo de esforcos (derating), desvios de parametros
de final de vida, etc.);

Andlises de Dependabilidade (Exemplo: Analise de desempenho do circuito no pior
caso (WCA), Analise dos modos de falha e seus efeitos (FMEA), etc.).

2.3.4.8 Disciplina Garantia do Produto Software

Garantia de software abrange o desenvolvimento ou o reuso de software entregavel ou ndo

entregavel, o qual afete a qualidade do sistema espacial ou do seu servico, durante o ciclo de vida da

missdo EQUARS, incluindo software de firmware. E ainda estabelece requisitos e planos da garantia

do produto software e avalia sua aplicacdo. Atuando em revisdes técnicas durante o ciclo de vida dos

programas e projetos espaciais; e gerenciando o controle de configuracdo do software e das

modifica¢Oes realizadas.

As atividades da Garantia do Produto de Software sdo as seguintes:

O

Coordenar, organizar, realizar e controlar as atividades da garantia de software dos
produtos para a missdao EQUARS;

Realizar atividades da garantia de software, abrangendo o desenvolvimento ou o
reuso de software entregdvel ou ndo entregdvel que afete a qualidade do sistema
espacial ou do seu servico, durante o ciclo de vida para a missdo EQUARS incluindo
software de firmware;

Estabelecer requisitos e planos da garantia do produto software e avaliar sua
aplicacdo;

Participar de revisGes técnicas durante o ciclo de vida dos programas e projetos
espaciais; e

Gerenciar o controle da documentagao do software e das modificagdes realizadas.
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2.3.5 Segmentos da missao EQUARS

Os quatro segmentos da missdo EQUARS sdo definidos como mostrado na Figura 2 [DA-1].

Figura2  Segmentos da missdo EQUARS
MISSAC EQUARS
i 7“5“"70 SEGMENTO ESPACAL
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2.3.6 Responsabilidades e interagoes

Essa secdo relata a estrutura organizacional que deve ser incluida com a explicacdo da sua natureza e
graus de relacionamentos entre todos os elementos responsdvel pela garantia de missdo e
desenvolvimento.

2.3.6.1 Descrigéo dos elementos da Garantia de Missdo

2.3.6.1.1 Diretor do INPE

Cargo mais elevado hierarquicamente dentro no INPE que tem a responsabilidade de organizar,
planejar e orientar os colaboradores da instituicdo de forma a cumprir com os objetivos
estabelecidos para o INPE, respeitando a politica da organizacao.

2.3.6.1.2 Gerente da Misséo

Coordena e gerencia as atividades da missdo EQUARS.

2.3.6.1.3 Gerente do Segmento Solo

Coordena e gerencia as atividades do segmento solo.

2.3.6.1.4 Gerente de Operacdes do Satélite

Coordena e gerencia as atividades de operag¢des do satélite.

2.3.6.1.5 Gerente de Aplicacées

Coordena e gerencia as atividades do segmento de aplicagdes.

2.3.6.1.6 Gerente da Entidade lan¢adora

Coordena e gerencia as atividades do segmento langador.

2.3.6.1.7 Gerente da Garantia de MissGo

Coordena e gerencia as atividades de GM nos segmentos.

A missdo possui um responsavel para garantir as atividades de Garantia de Missdo. Essa pessoa ndo é
responsavel por custos de projeto ou cronograma que nao pertengam especificamente as atividades
de garantia de missdo. Esse responsdvel possui acesso direto ao gerenciamento da missdo e deve
apresentar independéncia funcional para garantir sua autoridade e interacdo com todos os
elementos do projeto, neste caso com todos os segmentos contemplados no escopo.
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2.3.6.2 Ponto Focal da Garantia do Produto (SEQ)

Responde ao Gerente de Garantia de Missdo. O Ponto Focal da Garantia do Produto (SEQ) coordena
e gerencia as atividades de GP da missdao EQUARS com o apoio dos Grupos do SEQ.

2.3.6.2.1 Equipe da Garantia de MissGo

Colaboradores responsdveis por executar as atividades da garantia de missdao que sdo divididos nos
seguintes Grupos dentro do Servico de Engenharia da Qualidade (SEQ):

J Garantia do Produto (GP);

o Gerenciamento e Configuragdo da Documentagdo (GCD);

J Engenharia do Produto (EP);

. Componentes Elétricos, Eletronicos e Eletromecanicos (EEE);
. Garantia da Seguranca de Sistemas Espaciais (GSSE);

. Engenharia de Radiagdo (ER);

J Engenharia e Garantia da Dependabilidade (EGD); e

o Garantia do Produto Software (GPSw).

2.3.6.2.2 Engenheiro de Seguranca de Sistemas (Safety)* da Missdo

Profissional responsdvel por: garantir que todas as condi¢Bes perigosas (hazards) e riscos que
envolvam a seguranca, relativos a todos os segmentos da Missdo EQUARS foram devidamente
identificados, avaliados, minimizados, controlados e aceitos durante as fases de projeto,
desenvolvimento, producdo e operagdes; garantir a implementagdo da politica de seguranca da
Missdo EQUARS; avaliar toda a documentacdo associada a safety dos subsistemas contratados e dar
parecer técnico; elaborar os relatérios de acompanhamento de safety os equipamentos e
subsistemas; participar de todas as revisdes de projeto apresentando o status de toda documentacgdo
de safety associada a cada fase.

*Nota: Este profissional deverd ter formagdo e registro no CREA em engenharia de seguranca e larga experiéncia na drea espacial.

2.3.6.2.3 Especialistas
Especialistas responsaveis pelo suporte técnico e administrativo da missao.

2.3.6.3 Arquitetos da Missdo

Os arquitetos sdo responsaveis por apoiar o Gerente da Missdo nos projetos necessarios em todos os
segmentos da missdo, além disso, sdo responsdveis também pela garantia do projeto, apoiando
assim a Garantia de Missdo, especificamente nas areas técnicas necessarias.

2.3.6.4 Comité de Decisdo

Decisdes de alto nivel que impactam na missdo ou coloca vidas em risco: Diretor do INPE, Gerente da
Missao, Ponto Focal da Garantia de Missdao de Garantia do Produto, Gerente do Segmento de
Aplicacdes e Engenheiro de Seguranca de Sistemas da Missao.
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2.3.6.5 Comité para Contingenciamento (Emergéncia)

Os responsaveis por coordenar as atividades relacionadas em um evento de emergéncia durante a
operacdo do satélite: Gerente de Operagbes do Satélite, Ponto Focal da Garantia de Missdo de
Garantia do Produto, Gerente da Missdo e Gerente do Segmento de AplicacGes.
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2.3.7 Relacionamento entre os elementos

As equipes vao suportar e se direcionar aos Gerentes de cada drea de atuagdo. Esses gerentes vao se
reportar ao Gerente de Missdo, entretanto quando surgir alguma preocupacdo que impacta o
sucesso da missdo deve ser reportado também ao Comité de Decisao.

2.3.8 Identificagdo dos elementos organizacionais que aprovam este Plano da Garantia de
Missao
e Elaboragdo: Ponto Focal de Garantia de Miss3ao e Gerente da Garantia de Missao.
e Revisdo: Representante do Gerenciamento do Projeto e Membro da Garantia do Produto.
e Aprovacdo: Gerente da Missdo e Chefia da Garantia do Produto.

2.3.9 O método pelo qual conflitos podem ser resolvidos entre os elementos.

As equipes vado reportar os conflitos aos Gerentes de cada drea de atuacdo, através de atas de
reunides ou abertura de riscos. Esses Gerente vdo informar o Gerente de Missdo, entretanto quando
surgir conflitos que impactam o sucesso da missdo o Comité de Decisdo deve ser formalmente
informado através de uma ata.
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2.4 IMPLEMENTAGAO DA GARANTIA DE MISSAO

2.4.1 Organizagao da Equipe da Garantia de Missao

O SEQ atua baseado na definicdo da disciplina garantia do produto definidos pela ECSS, no que se
refere ao estudo, planejamento e implantacdo de atividades destinadas a garantir as especifica¢des,
controles, métodos e técnicas de um projeto ou programa espacial do INPE que resultam em um
grau satisfatorio de qualidade no produto. Além disso, atua em engenharia do produto e engenharia
da radiacao.

Para isso se divide em 8 grupos compostos por 24 colaboradores, os quais sdo divididos em: 2
estagiarios, 10 bolsistas e 12 servidores publicos, no momento.

A Figura 3 apresenta o organograma do SESEQ mostrando os grupos elencados e listados acima.

Figura3  Hierarquia do Servigo de Engenharia da Qualidade (SESEQ) x Missdo EQUARS

CGETE

Missdo
EQUARS
Garantia de o ;
Missdo

Todos os grupos do SEQ trabalham em uma estrutura matricial, todos estdo no mesmo nivel
hierarquico.

As demandas para o SEQ precisardo ser originadas formalmente por atas ou e-mails, seguindo a
seguinte hierarquia:

1. Gerente da Missdo;
2. Ponto Focal da Garantia de Missdo e Garantia do Produto e Chefe do SEQ;
3. Membros dos Grupos ou Pontos Focais.

A Garantia de Missdo atuara dentro da organizagdo como mostrado na Figura 4.

Na estrutura organizacional do INPE o SESEQ é um servico da Coordenacdo Geral de Engenharia e
Tecnologia Espaciais (CGETE), como pode ser visto no documento [DR-3].
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Figura4  Organizacdo da Garantia da Missdo dentro da estrutura organizacional
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A Figura 4 mostra o relacionamento dos Grupos do SEQ: Garantia do produto (GP); Gerenciamento e
configuragdo da documentacdo (GDC); Engenharia do produto (EP); Componentes elétricos,
eletronicos e eletromecanicos (EEE); Engenharia de radiacdo (ER); Engenharia e Garantia da
Dependabilidade (EGD) e Garantia do produto software (GPSw) para dar o suporte necessario as
atividades de Garantia de missdo em todas as fases do ciclo de vida, dentro do escopo da Missdo
EQUARS.

Cabe ressaltar que a na Figura 4 também pode-se verificar que a atuacdo da Garantia da Missdo se
estende a todos os segmentos da Missdo EQUARS (segmento espacial, operagdes, aplicagdes e
langador) com o suporte do SESEQ do CGETE.
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2.5 EXECUGAO DA GARANTIA DE MISSAO

Este Plano da GM sera disponibilizado para todos os envolvidos, e os elementos responsdveis ou
designados deverdao tomar providéncias para assegurar que todas as tarefas previstas nele serdo
executadas ao longo do ciclo de vida em do projeto.

O Plano da GM identifica as atividades a serem realizadas, os elementos da organizacao
responsdveis por executa-las, e os resultados previstos de serem alcangados.

Os trabalhos realizados para dar suporte as revisoes e auditorias precisam evidenciar que os passos
do PGM foram realizados e em qual nivel os passos e/ou objetivos foram atingidos.

2.5.1 Distribuicao

A distribuicdo deste plano se dard de duas formas: a) pelo repositério de armazenamento de
documentacdo da ETE (Sistema Windchill) para os usudrios cadastrados; b) envio por e-mail para
aqueles que ndo tiver acesso ao Sistema Windchill.

2.5.2 Atividades Gerais da Garantia de Missao

Neste item serdo abordadas as atividades gerais da Garantia de Missdo e no Capitulo 3 serdo
abordados os documentos especificos que serdao gerados pelas disciplinas que suportam a Garantia
de Missao.

De modo geral, os principais servicos desempenhados pela GM podem ser elencados na Tabela 2, em
conjunto com os respectivos grupos responsaveis por suas execugoes.
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Tabela 2  Servigos do SEQ para a Garantia de Missao

B T S

1. Estudo e analise de padroes Todos

2. Verificacao da conformidade GP, GPSw, EEE e GSSE
3. Participacdes em revisdes e reunides técnicas e gerenciais Todos

4, Analise a avaliacdo de documentos Todos

5. Auditorias Todos

6. Apoio a areas do INPE Todos

7. Elaboracao de documentos internos Todos

8. Elaboracéo de requisitos da garantia do produto Todos

9. Elaboracao de planos para os programas da ETE Todos

10. Apoio na elaboracao de documento dos programas da ETE Todos

11. Realizacao de inspecoes GP, GPSw, EEE e GSSE
12.Deteccao de nao-conformidade GP, GPSw, EEE e GSSE
13. Gerenciamento e tratamento de NC, waiver e desvios GP e GCD

14. Gerenciamento e tratamento de QAR GP e GCD

15. Controle e gerenciamento da documentacao GCD

16. Acompanhamento de testes Todos exceto EGD e GCD

17. Verificacao de retrabalho, montagem, instalacao e fabricacao  Todos exceto EGD e GCD

18. Verificacao e controle de configuracao dos produtos espaciais  Todos exceto GCD
dos programas da ETE

Fonte: Silva (2016) [RF-6].

2.5.3 Atividades Desempenhadas pelo SEQ nas fases do projeto
Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].

2.5.4 Controle de Configuracao
Vide documento “Plano de Gerenciamento da Documentag¢do” [DR-07].

2.5.5 Evidéncias

As evidéncias de cumprimento dos requisitos de missdao e requisitos associados, incluindo os de
seguranga, devem ser objetivas, de forma a manter documentada a rastreabilidade das informagées.
Para tal atividade a Garantia de Missdo e safety utilizard os registros da qualidade e ferramenta
Windchill para o gerenciamento dessas informagdes.

Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].
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2.6 AVALIACAO DO PLANO DA GARANTIA DE MISSAO

2.6.1 Propésito
Esta secdo prové a periodicidade e critério de avaliacdo do plano. Onde avaliar o plano envolve
examina-lo por dois angulos diferentes:

a. Avaliar o contetdo do plano (inicialmente e apds a revisdo); e

b. Avaliar o uso e gerenciamento do plano.

2.6.2 Metodologia

A metodologia utilizada para avaliar o plano inclui a elaboracdo dos requisitos, o acompanhamento
das atividades, revisdo da documentacdo, observacdo da implantacdo do processo e registro das
atividades.

2.6.3 Controles do processo

2.6.3.1 Exigéncias: Requisitos da Garantia do Produto para os Segmentos

O documento menciona pontos especificos da garantia da qualidade, tais como: gerenciamento da
qualidade; organizacdo; planos da qualidade; treinamentos; auditorias internas; revisdes; codigos de
identificacdo de produtos; aquisicdo, supervisdo da fabricacdo; revisGes para testes, registros;
rastreabilidade; gerenciamento; tratativas; expde algumas interfaces com o INPE com relagdo as ndo-
conformidades e suas classificacOes; calibracdo e metrologia; manuseio, estocagem, identificacao,
embalagem; translado de produtos; verificagdo de desenvolvimento, interfaces, qualificagdo,
manuteng¢do, amostragens; aceitagcdao do produto e EIDPs.

2.6.3.2 Exigéncia de Certificagdo de Pessoal
O SEQ tem que garantir o cumprimento com as exigéncias de treinamento das equipes para

realizardo atividades que demandam certificagOes especificas. Para isso, sua equipe passa por
certificacGes especificas, mantendo-se atualizada e pronta para executar as atividades demandadas

pelo projeto.

Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].

2.6.3.3 Ferramenta Utilizada pelo SEQ para Controle da Documentagéo
De acordo com ETE (2012), o grupo do SEQ denominado GCD é responsavel pelo controle de toda a
documentacado gerada pelas divisdes da ETE.
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O GCD mantém um software para gestdo do ciclo de vida dos produtos (sistema Windchill) com a
relacio dos documentos gerados oficialmente pelas divisbes da ETE. Nesse software, é possivel
identificar o status atual do documento. Todas essas tarefas sdo necessarias para evitar o uso de
documentos invélidos e/ou obsoletos.

O Windchill é um sistema que pode ser considerado uma solu¢dao baseada na plataforma web para
gerenciar informacgdes relacionadas ao ciclo de vida do produto. Pelo fato de ser uma solugdo via
Web implica que o acesso a ferramenta pode ser feito remotamente. Dessa maneira, o sistema fica
centralizado em um servidor que suporta o acesso via Internet de varios usuarios.

2.6.3.4 Auditorias
Serdo realizadas auditorias internas e externas de forma a verificar o cumprimento dos requisitos e
documentos associados. Havera também o registro da atividade através de documento especifico.

Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].

2.6.3.5 Inspec¢ées e Acompanhamento de Atividades

Serdo realizados inspe¢des e acompanhamento na execucdo das atividades de forma a verificar o
cumprimento dos requisitos e documentos associados. Havera também o registro das atividades
através de documentos especifico.

Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].

2.6.3.6 Registros das Atividades de Qualidade
Haverd o registro das atividades através de documentos especifico.

Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].

2.6.3.7 Controle de Itens de Acdo (IA)
Haverd um processo especifico de controle de IA que sera implantado e executado durante todo ciclo

de vida da missdo [TBD-1].

Vide documento “Product Assurance and Quality Assurance Preliminar Plan — EQUARS Mission” [DR-

06].

EQUARS-3000-PLN-002-A 25 de 29




EQUARS Plano Preliminar da Garantia de Miss3o INPE

2.6.4 Implementagao da avaliagao do Plano de Garantia de Missao

Nos marcos do ciclo de vida do produto, este plano e a sua implementagdo serdo avaliadas por meio
das revisGes de gerenciamento de projeto. Essa formalizacdo visa assegurar que o projeto e
atividades planejadas evoluam conjuntamente.

Este plano precisara ser revisado sempre que:

e 0 escopo da missdo sofrer alteragGes;

e 0 projeto tiver um avanco de fase;

e as atividades do projeto sofrerem alteracdo no seu gerenciamento, planejamento e
implantacdo;

e amissdo sofrer alteracdo nos procedimentos seguidos;

e amissdo sofrer alteracdo na organizacdo da missao;

e alteracdo dos segmentos ou suas interacdes; e

e houver modificagdo no organograma, na organizagdo das equipes e nos recursos ja definidos
anteriormente.
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3 ORGANIZACAO DA INFORMACAO

3.1.1

Documentos da Garantia de Missdo

Na Tabela 3 estdo elencados os documentos da Garantia de Missdo até a fase SRR.

Os documentos emitidos em revisdes anteriores deverdo ser atualizados a cada revisao.

Tabela 3

Documentos da Garantia de Missao

Organizacao da Informagao da Garantia de Missao para a Missao EQUARS

Documentos

MDR

Plano de Gerenciamento
de Risco

Segmento

Cddigo

EQUARS-1140-PLN-001

Disciplinas

Gerenciamento de Risco

Entrega

R

Politica de Riscos

Mission Assurance
Preliminary

Todos

EQUARS-1140-POL-001

EQUARS-3000-TS-001

Gerenciamento de Risco

Todas

PRR (versdo

. preliminar)
Requirements
Product Assurance "
. Segmento PRR (versdo
Requirements - Space . EQUARS-4910-TS-001 Todas L
Espacial preliminar)
Segment
Plano da Garantia de PRR (versdo
L Todos EQUARS-3000-PLN-001 Todas L
Missdo (Este documento) preliminar)
Quality Assurance "
- PRR (versao
Preliminary Plan — Todos EQUARS-3100-PLN-001 Todas o
o preliminar)
EQUARS Mission
Plano de Gerenciamento Gerenciamento e Controle | PRR (versdo
. Todos EQUARS-1170-CMP-001 N L
de Documentagdo da Documentagdo preliminar)
Requisitos de Seguranca N
- PRR (versao
(Safety) da Missdo Todos EQUARS-3300-TS-001 Safety o
preliminar)
EQUARS
Plano de Seguranca N
_ PRR (versao
(Safety) da Missdo Todos EQUARS-3300-PLN-001 Safety o
preliminar)
EQUARS
Plano de Segmento . PRR (versdo
- . EQUARS-4920-PLN-001 Dependabilidade o
Dependabilidade Espacial preliminar)
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Instrumentos Cientificos

EQUARS EEE Parts Segmento PRR (versdo
L . EQUARS-3500-PLN-001 EEE o
Preliminary Plan Espacial preliminar)
EQUARS MPMP Parts Segmento Partes mecanicas, PRR (versdo
L . EQUARS-4960-PLN-001 . o
Preliminary Plan Espacial Materiais e Processos preliminar)

Lista de Status de
Qualificagdo - - EQUARS-3000-QSL-001 Qualidade PRR

Requisitos de Segmento . SRR (versdo
» . TBD Dependabilidade oo
Dependabilidade Espacial preliminar)
Plano da Garantia do
Segmento
Produto - Segmento . TBD Todas SRR
. Espacial
Espacial
Plano da Garantia do Segmento 8D Garantia do Produto de SRR
Produto de Software Espacial Software
Plano de Gerenciamento .
. Todos TBD Garantia do Produto SRR
de Itens Criticos
Plano da Garantia do Segmento Todas (exceto
Produto - Segmento Solo Solo de TBD Gerenciamento e Controle SRR
e AplicagOes Aplicagdes da Documentacdo)
Plano de
Dependabilidade - Segmento .
. TBD Dependabilidade SRR
Segmento Solo e Espacial
AplicacOes
Lista de Status da
Segmento
Infraestrutura do
Solo e TBD - SRR
Segmento Solo e L
. Aplicag0es
AplicacBes
Segmento
TBD TBD TBD
Langador
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LISTA DE ITENS TO BE DEFINED
ID DESCRIGCAO STATUS
TBD-1 | Processo de controle de IA a ser executado durante todo ciclo de vida da | Pendente
missao
LISTA DE ITENS TO BE CONFIRMED
ID DESCRIGAO STATUS
TBC-1
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